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Pan

Waldemar Trelka
Starosta Radomski

Starostwo Powiatowe w Radomiu
ul. Tadeusza Mazowieckiego 7
26-600 Radom

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 Kodeksu postepowania administracyjnego’ kontrolerzy:
Anna Doroszewska oraz Kamil Karkutowski — starsi inspektorzy wojewdédzcy w Wydziale
Kontroli Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie, przeprowadzili w dniach
od 6 do 26 maja 2025 r. kontrole problemowa w Starostwie Powiatowym w Radomiu

z siedzibg w Radomiu, przy Tadeusza Mazowieckiego 7.

Zakres kontroli obejmowat realizacjg zadan dotyczacych przyjmowania oraz zatatwiania
skarg i wnioskow przez organy powiatu w okresie od 1 stycznia 2024 r. do 16 kwietnia
2025r.

Nawigzujgc do Projektu wystgpienia pokontrolnego z 7 lipca 2025 r., do ktérego
nie wniesiono zastrzezen, przekazuje Panu Staroscie Wystapienie Pokontrolne.

Przyjmowaniem i koordynowaniem rozpatrywania skarg i wnioskow wplywajgcych

do Starosty Radomskiemu zajmowat sig imiennie wyznaczony pracownik, a zadanie
to w ramach organizacji Starostwa powierzono Inspektorowi Ochrony Danych (I0D),
stosownie do wymogu okreslonego w § 3 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie organizacji

przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow?.

1 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572) -
dalej: k.p.a.
2 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania

i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46).
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W kontrolowanej jednostce prowadzony byt oddzielny rejestr skarg i wnioskéw wplywajgcych
do Starosty Radomskiego oraz Rady Powiatu w Radomiu. Rejestr skarg i wnioskow
wplywajacych do Starosty Radomskiego prowadzono w formie papierowej, zawierat kolumny
do wprowadzenia danych ulatwiajgcych kontrolg przebiegu i termindw zalatwiania

poszczeg6inych skarg i wnioskéw, zgodnie z dyspozycig art. 254 k.p.a.

W kontrolowane] jednostce zostaly zalozone teczki dotyczgce gromadzenia skarg

i wnioskow oznaczone rokiem, kategorig archiwalng oraz symbolami klasyfikacyjnymi
zgodnymi z rozporzadzeniem w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych
wykazow oraz instrukcji w sprawie organizacii i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych®.

W okresie objetym kontrolg w rejestrze skarg i whioskéw wplywajgcych do Starosty
Radomskiego nie zaewidencjonowano zadnych skarg i wnioskéw, jak réwniez nie wystapity

przypadki przyjecia ustnie zgtoszonej skargi lub wniosku.

Zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 253 § 4 k.p.a. w widocznym miejscu w siedzibie
organu kontrolowanego wywieszona zostata informacja wizualna dotyczgca przyjeé
obywateli w sprawach skarg i wnioskéw przez Staroste Radomskiego*, z ktorej wynikato,
ze godziny przyjeé zostaly dostosowane do potrzeb ludnoéci, zgodnie z art. 253 § 3 k.p.a.’

Stwierdzono takze, ze sprawozdania z przyjmowania oraz zafatwiania skarg i wnioskow
przez Staroste Radomskiego za 2023 1. i 2024 r. zostaly przekazane Wojewodzie

Mazowieckiemu w wyznaczonym terminie.

Przedstawiajac powyzsze informuje, ze realizacje zadania w przedmiocie przyjmowania
oraz zatatwiania skarg i wnioskéw przez Staroste Radomskiego — ocenia sie pozytywnie.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia informuje Pana Staroste, ze w zakresie stanowigcym

przedmiot kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Z wyrazami szacunku
z upowaznienia Wojewody Mazowieckiego

Leslaw Kuczyniski

8 Rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacii | zakresu dziatania archiwbw
zakiadowych (Dz. U. Nr 14 poz. 67, ze zm.) — dalej rozporzadzenie w sprawie instrukeji kancelaryjnej.

4 Zgodnie z informacja wizualng — Starosta Radomski przyjmowal w sprawach skarg | wnioskéw w dniach:
wtorek 15.30 —~ 17.00, §roda 8.30 - 10.00.; Starostwo Powiatowe w Radomiu czynne bylo w kazdy wiorek
i w kazdg Srode w godzinach: 7.30 -15.30.

5  Dodatkowo, informacja nt. dni i godzin przyjeé interesantow w spawach skarg | wnioskow rozpatrywanych
przez Staroste Powiatu zostala upubliczniona w Biuletynie Informacji Publicznej prowadzonym przez
starostwo, stosownie do art.8 ust. 3 w zwiazku z art. 6 ust, 1 pkt 3 lit. d} ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej {Dz. U. z 2022 r. paz. 902).
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