Biuro Powiatowego Rzecznika Konsumentów
	Nr sprawy

	( pieczęć wpływu )


Powiatowy Rzecznik Konsumentów
ul. Ks. Andrzeja Łukasika 3
26 – 600 Radom
						
								

[bookmark: _GoBack] WNIOSEK O UDZIELENIE POMOCY W DOCHODZENIU ROSZCZEŃ                           W SPRAWIE KONSUMENCKIEJ.

1.Dane osoby składającej wniosek ( imię i nazwisko, dane adresowe, tel. kontaktowy)
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………....……………………………………………………………………….

2. Data zgłoszenia……………………………………………………………………………….

3. Przedmiot  zgłoszenia ………………………………………………………………………..
(następnie proszę podąć dane przedsiębiorcy, datę zakupu rzeczy-usługi, datę zgłoszenia reklamacji, przyczynę zgłoszenia reklamacji oraz jej oddalenia, opisać chronologicznie stan faktyczny, wskazać swoje żądanie):
………………………................................................................................................................
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...

INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
1. Administratorem danych osobowych zbieranych w ramach wykonywania zadań publicznych jest Starostwo Powiatowe w Radomiu, z siedzibą w Radomiu przy ul. Tadeusza Mazowieckiego 7, tel. 48 36 55 801, adres email: powiat@radompowiat.pl.
2. Dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych: Starostwo Powiatowe w Radomiu, ul. T. Mazowieckiego 7, pok.124, tel.: (48) 36-55-801 wew.181; ( 48) 340-40-64 ew.181; e-mail: bkubik@spradom.eu. 
3. Zbierane dane osobowe są przetwarzane zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r., poz.1000), w celu realizacji przez Starostwo Powiatowe obowiązków wynikających z przepisów prawa.
4. Pani/Pana dane będą przetwarzane w celu wypełnienia obowiązku prawnego wynikającego z ustawy z dnia 16 lutego 2007r o ochronie konkurencji i konsumentów ( Dz. U 2017 nr 50 poz. 229)
5. [bookmark: listIco][bookmark: docTitle]Pani/Pana osobowe będą przechowywane nie dłużej niż wynika to z przepisów prawa, zgodnie z instrukcją kancelaryjną w zakresie okresu archiwizacji  ( kategoria archiwalna A) -  ustawa z dnia  14 lipca 1983r., Narodowy zasób archiwalny i archiwa ( Dz. U. 2020.164 tj.)
6. Dane osobowe nie będą udostępniane podmiotom innym, niż upoważnione na podstawie przepisów prawa.
7. Każda osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do treści swoich danych oraz możliwość ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, zażądania zaprzestania przetwarzania i przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu oraz skargi
do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
8. Udostępnione dane nie będą podlegały profilowaniu.
9. Administrator danych nie ma zamiaru przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej.

W związku ze sprawą skierowaną do Rzecznika Konsumentów w dniu jw. – na podstawie art. 6 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r., poz.1000), w sposób dobrowolny i świadomy,  wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych w systemach informatycznych, kartotekach, skorowidzach, księgach, wykazach i innych zbiorach rzecznika konsumentów w celu podjęcia działań i interwencji przez rzecznika w podmiotach, których sprawa dotyczy. Jednocześnie oświadczam, iż zapoznałem/łam  się z treścią klauzuli  informacyjnej dotyczącej przetwarzania danych osobowych.
Brak oświadczenia w/w treści może stanowić podstawę wstrzymania działań rzecznika w danej sprawie.																		         …………………………. 
 / podpis osoby zgłaszającej prośbę/
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